
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Manual Instalação: Grandstream Wave (Softphone) 
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Passo1: Baixe o Grandstream Wave  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Passo2: Em seguida inicie ele.  
Clique em Configurações 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Passo3:  
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Clique em Configurações de Conta  
 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 

Passo4:  
Clique no sinal de + para Adicionar uma nova conta.  
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Passo5:  

Passo6A: 
Preencha as informações conforme seus dados 
fornecidos pela Bradial Telecom

Selecione Conta SIP   
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Passo6 B: EXEMPLO 
Como fica após preencher as informações de seu 
usuário:  
Nome: Suporte 
Servidor: easyteam.bradial.com.br:14395 
ID Usuário: 999 
ID Autenticação: 999 
Senha: **************** 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Passo7: 
Após preencher os campos, clique no botão indicado 
para adicionar a conta.  
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Passo8: 
Após isso aguarde o marcador ficar VERDE para que 
sua conta esteja conectada ao servidor.  
NOTA: é comum ficar vermelho por alguns segundos 
e depois ele se conectar.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Passo9: 
Pronto, ao clicar na tela inicial, nota que seu ramal 
estará Online (simbolizado pelo verde). 
 

  
 

 
 
 
 
 
 

Elieder Souza     
                  Analista de Negócios   


